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1. Inledning

Handlingsplanen ir ett arbetsdokument f6r Tillvaxtgruppens arbete f6r ar 2011. Handlingsplanen omfattar
verksamhetens olika verksamhetsomraden.
Planen anger ett antal prioriterade omrdden med en milbeskrivning samt en aktivitetsplan gillande f6r ar 2011.

Budget och resultatuppfoljning kommer att ske kontinuerligt och redovisas pa TVGes styrelseméten. !

2. Andamal

Syftet med handlingsplanen ér att tydliggdra vilka verksamhetsomraden som dr prioriterade. Handlingsplanen
ska harmonisera med Tillvixtprogrammet, Regionalt Utvecklingsprogram (RUP) samt de strategier och

maldokument som finns fér Fagersta och Norbergs kommuner.
Tillvixtgruppens uppdrag ér enligt andamalsparagrafen i féreningens stadgar att

e  Oka sysselsittningen och trygga befintliga arbetsstillfillen
e Oka attraktionskraften och hoja livskvaliteten i regionen
e ho6ja marknadsvirdet pa fast egendom

e skapa livskraftiga foretag genom en bra/ny foretagaranda.

Ambitionen ska ocksa vara att det befintliga niringslivet uppfattar att det inom organisationen finns en bred
kompetens om foretagande och niringsliv. Det ska vara naturligt att vinda sig till Tillvixtgruppen. Bemdtandet
av foretagen ska karaktiriseras av professionalitet, tillginglighet och snabbhet. Ett systematiskt arbete ska drivas
mot befintliga féretag utifrdn deras behov i syfte att 6ka féretagens kompetens och insikter i att utveckling och

stindiga foérindringar dr ett maste.

3. Lirande Tillviaxt

Under 2009 t o m 20110630 arbetar TVG med projektet Lirande Tillvaxt. Malet med detta projekt ér att skapa
ett stindigt forbidttrande, behovsstyrt arbetssitt f6r hela organisationen.

Tillvixtarbetet ska férnyas genom att
e behovsinventera det lokala niringslivet
e skapa en gemensam lirande motesplats f6r de lokala aktSrerna utifrin vilken insatser organiseras som
behévs for att dstadkomma utveckling
e forain det lokala perspektivet pd hillbar utveckling i arbetet

e skapa synergieffekter bide inom det geografiska omridet och med andra, externa aktorer.
Syfte:
”Skapa lokal tillvixt i Fagersta och Norbergs kommuner genom att stirka bade det lokala niringslivet, den lokala

niringslivsorganisationen (TVG), kommunala forvaltningar/organisationer och offentliga aktorer i regionen,
genom att utveckla f6rmagan till gemensamt lirande kring den lokala tillvixtproblematiken i omradet.”

! Tillvixtgruppen forkortas ”"TVG”. Bada bendmningarna anvinds i detta dokument.
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4. Tillvaxtgruppens verksamhet 2011: organisationsschema
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5. Verksamhetsomraden

X\ ||1vax‘t

Nyforetagande Region Etablering U:e;khlrilg a
0-3 ar utveckling Kluster e“1nt g2
foretag
Radgivning Marknadsforing Foretags- Affirsradgivning
etableringar
Aktiviteter Foretagsklimat Affirs- och
— mentorprogram Kluster marknads-
— starta eget Kommun- I samarbete med utveckling
— utbildning samverkan andra aktérer
— Ovrigt — stdl/verkstad Skapa nitverk
Regionalt — mineralndring
— Kick start utvecklings- — bestksniring Branschaktiviteter
_ Create program (RUP)
Produktutveckling
EU
Lokalt Internationella
Tillvixtprogram affirer
Foretagslots
Mentorprogram

Behovsanalyser som leder till riktade insatser
Samverkan med 6vriga aktorer inom olika niringslivsfrimjande omraden
Strivan efter kommunal samsyn och ett gott virdskap i hela kommunerna

Prioriterade omraden

e Befintliga féretag kommer att sittas 1 fokus. Storsta delen av personalresurserna kommer att anvindas

for detta verksamhetsomride.

e Att frimja nyfOretagandet, inkluderande Gvertagande av verksambhet, dr ytterligare ett prioriterat omride.

e Inom omridet etablering/kluster dr det foretag inom stil/metall, mineralniring och bestksniring som ir

prioriterade omraden.

e  Att samverka och samordna resurser kommer att vara en naturlig del i det vardagliga arbetet.

Forklaring

Samtliga verksamhetsomraden beskrivs i 16pande £6ljd utan inbérdes prioriteringsordning.

Inom varje omride upprittas en prioriteringsordning att fokusera pd.

Aktiviteterna som nimns inom verksamhetsomradena dr kopplade till uppsatta mal f6r respektive omrade. For

varje omride kommer en budget att upprittas, dirmed kan resultatet kopplas till en ekonomisk uppféljning fér

verksamheten.




5.1. Nyforetagande, féretag 0-3 ar

Verksamhetens syfte dr att 6ka antalet nystartade foretag och dirigenom skapa fler foretag och arbetstillfdllen.
TVG ska ge de som Onskar starta eget radgivning. Milet bor vara att fler féretag har en marknad utanfér den
lokala marknaden.

Genom samverkan med Svriga aktorer i linet som ALMI, AF, IFS och Coompanion, blit TVG en plattform {or
insatser for att 6ka antalet nya foretag i kommunerna. Dirmed fir blivande/nystartade foretagare kinnedom om
och en samlad bild av regionens aktérer inom omrédet.

TVG ska fortsitta arbetet med Kick Start och Create i samverkan med andra aktorer, som Visterds Science Park
(Teknikbyn f6re namnbyte 2009), Visterds. En forutsittning dr att det finns intresse fran aktorerna.

5.1.1. Malbeskrivning

Malgrupper for riktade aktiviteter
e Arbetslosa
e Anstillda pa de storre foretagen
e  Vuxenstuderande/distansstuderande
e Innovatorer
e  Varslade/nyuppsagda personer
e Nystartade foretag 0-3 ar

Mil
e Ge snabb och bra service, ha god tillginglighet.
Konfkret: Exbjuda radgivning inom en vecka fran férfragning.

e  Oka antalet nya foretag.
Konkret: 25 nya foretag ska ha startat med TVG:s medverkan under 2011. 5 av dessa bor vara inriktade
mot en marknad utanfér den lokala marknaden

e  Ge nya féretag moijlighet till kompetensutveckling.
Konfkret: 10 nya foretagare ska ha deltagit i nagon aktivitet f6r nya foretagare, t.ex. mentorprogram eller
annan kompetenshdjande aktivitet.

e  Hrbjuda en aktivitetsplan fér nystartade foretagare, 0-3 dr, i form av affirsnitverk.
Konkret: Starta upp minst ett branschnitverk med nya foretagare 0-3 ar.

5.1.2. Genomforande

Aktiviteter:
e Ridgivning
e Mentorprogram
e Starta eget aktiviteter
e Seminarier, starta eget utbildning, triffar/information och etfarenhetsutbyte

e [ samverkan med Ovriga ovan nimnda aktérer, genomfora starta eget informationer pa
arbetsférmedlingen for olika malgrupper.
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Verksamhetens syfte dr att frimja regional utveckling och ¢ka attraktionskraften sa att fler ménniskor och foretag

5.2. Regionutveckling

flyttar till Fagersta och Norbergs kommuner. Malet dr att skapa tillvixt for bdde féretag och invanare.

Att skapa en bra attraktionskraft och ett bra klimat i kommunerna bidrar till att 6ka tillvixten. Tillvixtgruppens
del i detta handlar om att skapa bra attraktionskraft ur ett niringslivsperspektiv. En 6kad kommunal samordning
av forvaltningarnas niringslivskontakter bidrar till att forenkla f6r féretagen i kontakten med kommunerna.

For att skapa ett bra ndringslivsklimat krivs en strategi f6r utveckling av hela kommunen som inte enbart
begrinsar sig till det som specifikt kallas niringslivsarbete. Grinséverskridande kommunal samverkan mellan
olika verksamheter bor efterstrivas for att uppna tillvaxt,

Insatser under aret:

e  TVG ska utveckla ett arbetssitt som tar hinsyn till ndringslivets behov och stimulerar utveckling hos
regionens féretag savil som i den egna verksamheten och kommunerna. Konkret: uttéra behovsanalyser hos
regionens féretag och anvinda dessa som bas for riktade atgirder.

e TVG ska bidra till en 6kad kommunal samordning mellan kommunerna och dess olika organisationer for att
skapa ett bittre foretagsklimat i kommunerna Fagersta och Norberg. Vi ska dven bidra till en 6kad férstaelse
for niringslivets behov bland kommunala tjinstemin och politiker. Konkret: Alla kommunala tjdnsteman ska
erbjudas en utbildning i service och gott kundbemétande f6r att férenkla foretagens och invanarnas
kontakter med kommunerna. Verka for att fler métesplatser f6r kommun och niringsliv skapas, samt
behalla och utveckla befintliga métesplatser som exempelvis féretagsfrukostarna.

e TVG bor erbjuda riktad information och aktiviteter fér foretag baserade pa befintliga behov. Konkret:
informationstriffar och seminarier ska hallas utifrin de behov som kommer fram i behovsanalyserna.

e TVG ska ha ett gott informationsfléde via media om vad som hinder i niringslivet och i kommunerna.
Konfkret: TVG ska tillhandahalla uppdaterad information pa hemsidan samt ge ut ett nyhetsbrev minst fyra
ganger om aret. Dessutom bor man annonsera regelbundet i MER-bilagan och eventuellt andra media samt
skicka ut pressmeddelanden i f6rekommande fall.

e TVG skaisamverkan med andra aktSrer hjilpa till att tillgodose féretagens behov. Ex.: samarbete med
arbetsférmedling och olika utbildare f6r att underlitta kompetensférsorining.

e TVG kommer att i samverkan med kommunerna ha en mer aktiv roll i utarbetandet av det

kommungemensamma arbetet for ett gemensamt tillvixtprogram.

Foéretagsklimat:

Fagersta och Norbergs kommuner har valt att delta 1 SKL:s foretagsklimatundersdkning didr man miéter N6jd
Kund Index (NKI ). Enbart féretag som har varit i kontakt med kommunen i ett eller flera drenden kommer att
tillfragas och frigorna rér enbart férhallanden som en kommun rader 6ver.




5.3. Etablering /Kluster

Verksamhetens syfte dr att verka fOr att fler f6retag som vill expandera etablerar sig i kommunerna, genom att ta

vara pi de forutsittningar som finns.

Det finns vilgrundade férhoppningar om att detta ska resultera i etableringar av nya foretag, 4ven om

konkurrensen fran andra regioner dr hird. Uppenbart dr att de enskilda kommunerna ér alltfér sma £6r att kunna

konkurrera framgangsrikt om foretagsetableringar. Genom samverkan skapas storre valméijligheter f6r

besokande féretag och sannolikheten for att fa nya féretag att etablera sig 6kar.

5.3.1. Malbeskrivning

Malgrupp

Stal/verkstad
Mineralniring

Besoksniring

Malsittning

det kan vara langa processer i arbetet med etableringar

1 etablering under ar 2011

5.3.2. Genomforande

Aktiviteter. TVG ska

bestka foretag som visat intresse av att flytta verksamheten till regionen

arbeta for god tillginglighet och service vid alla kommunala férvaltningar

bestka och skapa nitverk mellan de féretag som flyttar till regionen inom respektive klusteromrade

i samarbete med arbetsférmedlingen verka for att tillgodose féretagens behov av kompetent personal

kontinuerligt f6lja upp de féretag som etablerat sig i kommunerna.




5.4. Utveckling av befintliga foretag

Att frimja utvecklingen av befintliga féretag sd att de expanderar och utvecklas i regionen, bidrar till en positiv
utveckling med 6kad sysselsittning, tillvixt och stirkt konkurrenskraft.

Foretagsbesok dr en naturlig del av arbetet, som ger méjlighet till utbyte av information. Tillvixtgruppen ska
verka for att fOretagaren far en bra och snabb service.

Vid féretagsradgivning som giller bland annat finansiering, bidrag och sa vidare ska Tillvixtgruppen vara en link
mellan olika organisationer och myndigheter for att underlitta for féretagen.

Tillvixtgruppen ska vara en naturlig samarbetspart. Det befintliga niringslivet ska uppfatta att det inom
organisationen finns en bred kompetens om féretagande och niringsliv. Bemétandet av foretagen ska
karakteriseras av professionalitet, tillginglighet och snabbhet.

TVG ska bista kommunerna om de 6nskar utveckla konceptet en vig in/foéretags lots, en f6r TVG tydlig roll i
samverkan med respektive kommuns férvaltningar, f6rbund och 6vriga kommunala organisationer..

TVG ska verka for att alla kommunala avdelningar ser som sin uppgift att ge god service och agera som en
representant for hela kommunen.

Ett systematiskt arbete ska drivas mot befintliga féretag 1 syfte att 6ka féretagens kompetens och insikter i att
utveckling och stindiga forindringar ér ett maste. Detta arbete ska 1 férsta hand baseras pa analyser av féretagens
verkliga behov.

5.4.1. Malbeskrivning

Malgrupp

e Befintliga foretagare 1 Fagersta och Norbergs kommuner.

Inriktningsmal:
e Oka féretagens kompetens

e Stimulera féretagsutveckling
5.4.2. Genomférande

Insatser. TVG ska

e genomféra minst ett kompetenshdjande seminarium for féretagen baserat pa de behov som kommer
fram i behovsanalyser

e genomféra minst 4 nitverkstriffar avseende affirsutveckling

e erbjuda foretagsradgivning och besoka alla féretag som sa 6nskar

e formedla hjilp med affirs- och marknadsutveckling, produktutveckling

e organisera branschaktiviteter, marknadsforingsaktiviteter och andra aktiviteter som efterfragas
e utveckla konceptet en vig in/foretagslots”

e formedla hjilp vid generationsskifte

e formedla mentorer




6. Ovrigt

Kompetensforsorjningen for regionens féretag dr en avgorande faktor i tillvixten och utvecklingen av bade

féretag och kommuner. En malsittning f6r TVG ér att medverka till att tillcodose féretagens behov av

kompetens med hjilp av den information som kommer fram i behovsanalyser. Darfor dr hir angeldget att fa till

staind en samverkan och samordning mellan offentliga myndigheter och niringen f6r att 1 basta samfoérstand

méta upp behovet nu och i framtiden.

Det behovs for regionen en 6kad foretagssamverkan mellan olika utbildningsanordnare, skolor och

arbetsférmedling. Det kan bland annat utldsas av Svenskt Naringslivs arliga undersokning.
Rubrik vrigt
Ovriga arbetsuppgifter f6r TVG:

Att arbeta for att kontinuerligt underhélla och utveckla samarbetet med Gvriga aktorer.

Att vara ett av kommunernas kontaktorgan gentemot linsstyrelsen, andra regionala insatser, statliga
verk, féretag och i interkommunalt samarbete.

Att férmedla kontakter med andra offentliga organisationer och foéretag och vara 6vriga férvaltningar
och verksamheter i kommunen behjilplig i arbetet med strategi och utvecklingsfragor.

Formedla fastighetslosningar - lokaler och/eller mark.

Att vara projektledare eller projektsamordnare f6r utvecklingsprojekt samt ta fram underlag f6r beslut
om projekt inom ramen f6r kommunernas utvecklingsprogram och det lokala tillvixtprogrammet.

Att limna rad och stéd i samband med EU ans6kningar i den man tid och resurser finns. Sdrskilt verka
for att utveckla och motivera foretag att séka medel ur Europeiska socialfonden (ESF) f6r
kompetenstérsorjning och kompetensutveckling f6r att ge sysselsatta méjlighet att lira nytt och ldra om.

Goda och 6ppna relationer med néringslivet tillsammans med kontinuitet
och samsyn inom kommunerna goér det méjligt att skapa trovirdighet.
Dirmed skapas ett bra féretagsklimat som i sin tur genererar tillvixt.
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